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Bevezeto

2021 szeptemberében elindult az Eurdpai Tarsadalmi Vallalkozas Monitor (European Social
Enterprise Monitor, ESEM) kutatas magyarorszagi felmérése, melyet a Euclid Network tagjai és
partnerei, nemzeti tarsadalmi vallalkozéi halézatok, kutatdintézetek és egyetemek inditottak
utjara. Az Osszegylijtott adatok segitenek a jogalkotdoknak, a dontéshozéknak és a
finanszirozoknak jobban megérteni azokat a kihivasokat és igényeket, amelyekkel a tarsadalmi és
hatds-orientdlt vallalkozék szembeslilnek. Reményeink szerint ez javitja a tarsadalmi vallalkozas
szektor elismertségét, és lehetévé teszi a jov6beni jobb finanszirozas, jogszabalyok, szakpolitikak
és tdmogatasi programok kidolgozasat. A Monitor eddigi adatai hozzajarultak az Eurdpai Bizottsag
altal jelenleg kidolgozas alatt all6 Szocidlis Gazdasag Cselekvési Tervhez, és mar tobb helyen hatast
gyakoroltak a nemzeti szint{ jogszabalyokra és finanszirozasi lehet6ségekre.

A masodik alkalommal zajlé eurdpai szintl kutatasban 21 orszag vett részt, Magyarorszag elsé
izben. Ez Oridsi lehet6ség, hiszen most el@szor gylijtottink adatokat a hazai tarsadalmi
vallalkozasokrodl egy k6zos eurdpai rendszer keretében. Ez nem csak azt jelenti, hogy a magyar
vallalkozasok véleménye is bekeril az eurdpai kimutatasokba, hanem azt is, hogy a mi adataink
0sszehasonlithatdva valnak az 6sszes résztvevd EU-s orszag vallalkozasaival.

Ebben a jelentésben 47 magyar tarsadalmi vallalkozastdl beérkezd valaszok Osszefoglalasat
tessziik kozzé. Nem torekedtiink teljességre, a szamunkra legfontosabb jelenségekre
koncentraltunk. A felmérés eredményeit dontéshozdkkal és befektet6kkel folytatott magas szint(
talalkozdékon, valamint kilénb6z6 rendezvényeken szeretnénk bemutatni nemzeti és Eurdpai
Unids szinten, ezzel el6segitve a tarsadalmi vallalkozasok ismertségét és tarsadalmi hatas
orientalt, innovativ vallalkozasokként valé pozicionalasat.

A jov6ében a Monitor egy kétévente zajlo rendszeres kutatas lesz, amely betekintést enged majd
a helyi és eurdpai tarsadalmi vallalkozasi ©koszisztémakba, és nyomonkdvethetévé teszi a
valtozdasokat.

Magyarorszagon a Tarsadalmi Vallalkozdsok Magyarorszagi Koalicidja (TVMK) a felmérés gazdaja.
A Koalicié 2021-ben alakult, legf6bb célja a tdrsadalmi vallalkozasok |étrehozasat, finanszirozasat
és novekedését tamogatd kornyezet kialakitasa, a kiszamithatd mikodést célzo atfogd stratégia
kidolgozasa, elfogadtatasa és megvaldsitasa. A Koalicid egy alulrdl jové 6nszervez6dd egyesiilet,
amely a tarsadalmi vallalkozéi szektor valddi és széleskorl képviseletét és fejlesztését tlizte
zaszlajara. Folyamatosan novekvd szervezetként jelenleg 30 tagot szamlal.

Ez a dokumentum a 2021-es kutatas 0sszefoglaldja, azonban a Monitor adatbdazisa ennél jéval
sokrét(ibb adatokat tartalmaz. Ezt a kincsesbdnyat szeretnénk megosztani érdekl6dé
kollégainkkal, partnereinkkel, a szektort kutaté és tanulmdanyozé szakmabeliekkel. Bizunk benne,
hogy felkeltjik a tarsadalmi vallalkozasok fejl6édését sziviikon visel6k és a dontéshozdk figyelmét.
Szandékunk az, hogy az Uj informacidok és elemzések nyoman Uj kérdéseket vessiink fel, és
konstruktiv vitakat kezdeményezziink. Reméljik, mindez hozzajarul majd a hazai tarsadalmi
vallalkozasok alaposabb megismeréséhez és elismeréséhez, valamint az el6ttiink tornyosuld
tarsadalmi és kornyezeti problémak hatékonyabb, hosszu tavi megoldasahoz.

Mészaros Andrea

Elnék, TVMK



Tiz fontos tény a magyarorszagi tarsadalmi vallalkozasokrdl

Forrds: Eurdpai Tdarsadalmi Vdllalkozds Monitor 2021

Tobb mint 68% tiz évnél
fiatalabb

70% alkalmaz
tarsadalmilag felel6s
beszerzési gyakorlatot

58% szerint a két
legjelent6sebb akadaly a
finanszirozas hianya
kezd6 vallalkozasok
szamara és a tarsadalmi
vallalkozasok alacsony
ismertsége

A valalkozasok tobb
mint 55%-anak
termékeit és
szolgaltatasait
célcsoportjai hasznaljak

A Covid pandémia
idején 44% fejlesztett ki
Uj terméket vagy
szolgaltatast
célcsoportja szamara

Bevételeik atlagosan
47,5%-a szarmazik
értékesitésbdl

70% ért el nyereséget
vagy legalabb
nullszaldét a felmérést
megel6z6 12 hdnapban

Tobb mint 60%
rendszeresen méri
tarsadalmi hatasat

A leggyakrabban
emlitett hatastertletek
az egészség, jollét és az

egyenlbtlenségek

csokkentése

A viéllalkozasok 73%-

anak arbevétele nem

haladja meg az 50 000
eurot




A tarsadalmi vallalkozasok hazai kontextusarol

Magyarorszagon a 90-es évek vége Ota léteznek tdrsadalmi vallalkozasok, szamuk és
sokszinlséglik egyre novekszik. Sokféle tarsadalmi és kdrnyezeti problémara adnak valaszt,
sokféle Uzleti modellt kdvetnek, és szamos jogi formaban léteznek. Az elmult 20 évben
tobb szakmai és Ulzleti szervezet jelentds tamogatast nyujtott a tarsadalmi vallalkozasok
fejlesztéséhez, felismerve a benntik rejlé lehet6séget olyan sulyos problémak megoldasara,
mint a mélyszegénység vagy a szegregacio. A hazai allami és EU-s forrasokbdl finanszirozott
tarsadalmi véllalkozds programokat az elmult években a foglalkoztatas el6segitését és a
vallalkozds fejlesztést vezet6 allami szervezetek koordinaltdk. A tarsadalmi vallalkozasok
szadmadval parhuzamosan — f6ként az utdbbi néhdny évben —dinamikusan novekszik a
tarsadalmi véllalkozdsokra fokuszalé tanacsaddk és kutatdk kozossége. A terliletet célzé
raforditasok és erdfeszitések ellenére a szektor meger6sddése és fejlédése elmarad a
varakozasoktdl.

Az Eurdpai Unio 2011 dta a tdrsadalmi vdllalkozdst a kévetkez6képpen hatdrozza meg:

Olyan, a szocidlis gazdasdg keretei kbzott miikédd szervezet, amelynek elsédleges célja
tarsadalmi hatds elérése, nem pedig a nyereségtermelés tulajdonosai vagy részvényesei
szamdra. Nyereségét foként tdrsadalmi céljai elérésére haszndlja fel. Mldkodtetése
dtlathato, szamonkérheté és innovativ modon térténik, bevonva munkatdrsait, ligyfeleit és
azon mds csoportokat, akiket érint lizleti tevékenysége.

A Tarsadalmi Vallalkozasok Magyarorszagi Koalicidjanak tapasztalata alapjan problémat
jelent, hogy Magyarorszagon nem terjedt el a fenti széles kord definicio.

A tarsadalmi vallalkozasok meghatarozdsa, mindsitése, és a szamukra elérhet6,
indulasukat, fejl6désiiket segité pénziigyi és egyéb eszk6zok részletszabalyai
Magyarorszagon mindig az aktualis allami szerepld, szaktarca /hattérszervezet vagy egyéb
tamogatod altalanos értékei, céljai és {6 mikodési teriilete alapjan keriltek meghatarozasra.
A munkahelyteremtés, a kozfoglalkoztatds kivezetése és/vagy vidék megtartd erejének
megdrzése természetesen mind 6nmagukban fontos szakpolitikai célok, de nem kell, hogy
els6dlegesek vagy kizarolagosak legyenek a tarsadalmi vallalkozasok szamara.

A szlk fékusznak készonhet6en a multban nem tudtak fejlédni olyan — példaul kérnyezeti
fenntarthatdsag vagy digitalis innovacid tertletén m(ikéd6 tarsadalmi vallalkozasok-,
melyek tarsadalmi hasznossagat nem lehetett foglalkoztatasi mutatdkkal mérni. Ezek a
gyakran els6dlegessé vald szakpolitikai célok eddig erésen torzitottak a magyar tarsadalmi
vallalkozdsi szektort és hatrdltattdk a tdrsadalmi vallalkozasi modell elterjedését és
megerdsodését.



A Tarsadalmi Vallalkozasok Magyarorszagi Koalicidja a nemzetkozi és Eurdpai Unios
meghatdrozassal osszhangban a kovetkezGket tartja a tarsadalmi vallalkozasok
legfontosabb jellemzGinek:

= a3 tdrsadalmiinnovacio, szocidlis gazdasag és a piac metszetében m(ikddé szervezetek
(jogi formatol fliggetlendl),

= tarsadalmi cél elérése érdekében (zleti tevékenységet végeznek,

= nyereségességre torekszenek, mivel ez teszilehet6vé, hogy tarsadalmi céljaikat elérjék,

= mivel nyereségesen mikodnek, a piacon elérhetdé pénzigyi eszkdzoket tudnak
felhasznalni (hitel, t6ke, stb.).

A tarsadalmi vallalkozasok kozosségi hatasu és a piacgazdasagot inspirald mikro, kis- és
kozépvallalkozasok (kkv). Tekinthet6k egy niche kkv csoportnak, ami a tarsadalmi tgyek és
az Uzleti logika/mUkodés hatarteriletén all, mindkét tertletbsl meriti céljait, hasznal
er6forrasokat és eszkozoket, vagyis kettds fokuszu, gyakran hibrid szervezeti formakban
mUkodik. Meghatarozé eleme az innovacio, a vallalkozoi szemlélet és piaci érvényesulés
vagya.

A tarsadalmi vallalkozasok kildetésiik és alapcéljaik miatt nagyon fontos szereplGi a
globalis problémak lokalis megoldasanak. Megfelel6 és tdmogatd okoszisztéma esetén, az
innovativ _megoldasaiknak koszonhetéen, épp ott kinalnak hatékony megoldasokat,
ahonnan a kizardlag Uzleti szempontokat mérlegelé vallalkozasok tavol maradnak, a
k6zhasznu szogaltatasokat kinalo civil kezdeményezések pedig folyamatos finanszirozast
igényelnek.

Az Eurdpai Tarsadalmi Vallalkozas Monitor médszertanardl

A Monitor egy online kérdéven alapuld kvantitativ kutatas, amelyet a résztvevok
onkéntesen, anonim maddon sajat maguk toltenek ki. Magyarorszagon 2021. szeptember
elejétdl 2022. januar végéig zajlott a felmérés, és 52 valaszado toltotte ki a magyar nyelvi
kérdGivet. Ebbd| az adattisztitast kovetéen 47 értékelhet6 valasz képezte az elemzések
alapjat.

A jelentésbe csak azok a kérddivek keriltek be, amelyeknél a valaszadd igennel valaszolt
az els6 kérdésre: “Tarsadalmi vallalkozasként jellemezné szervezetét?” A Monitor
tarsadalmi vallalkozas definicidja az Eurdpai Unié altal alkalmazott meghatarozassal
0sszhangban igy szolt:

A tdrsadalmi vdllalkozds olyan szervezet, amelynek fé célja tarsadalmi és/ vagy kérnyezeti
hatds kifejtése, nem pedig nyereségtermelés a tulajdonosok vagy részvényesek szamdra. A
pénziigyi bevételeket eszkéznek és nem célnak tekinti.
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Néhany példa a magyar tarsadalmi vallalkozasok koziil:

Mastiff Cargo
teherbicikli vagy
Recobin Kft. djrahasz-
nositas irodahazaknak

Kornyezeti fenntarthatésagot célzé
tarsadalmi vallalkozas, amely
magdantbke érdekl6dését is felkeltve,
innovativ valaszt ad egy kornyezeti
problémara.

BeSweet

Csokoladémanufaktura és
Latogatokdzpont

Mindségi terméket kinald tarsadalmi
vallalkozas, mely mindezt egy hatranyos

helyzetli  csoport foglalkoztatasaval
biztositja.

KockaCsoki — kézmiives
csokoladémanufaktura

Kival6 min6ségl csokoladékat készit6
manufaktura, mely otthont ad az autista
gyerekeknek sz010 élményterapias
foglalkozasoknak is.
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A 2021-es magyarorszagi felmérés eredményei

I. Altalanos jellemzék

1. A valaszado tarsadalmi vallalkozasok kora és
fejlettségi szintje

A valaszado véllalkozasok életkora széles szordst mutat a csaknem 30 évvel

ezel6tt alapitott vallalkozastél az egészen fiatal, 1-2 éves szervezetekig. A
vallalkozdsok kb 38%-4at az elmult 5 évben hoztak létre, és 68%-uk nem t6bb,

mint 10 éves.

Ami a fejlettségi szintet illeti, a valaszaddk tobbsége (63,8%) a korai

11111

30% jelolt meg. (2. dbra)

2.abra: Tarsadalmi vallalkozasok fejlettségi szintje

Az alabbi fejl6dési szakaszok kozul melyik irja le legjobban szervezete
allapotat?

70% 63,8%

60%

50%

40%

30%

20% 17,0% 12,8%
10% 4,3% 2,1% - ]

0% | —
Kezdeti szakasz  Indulds szakasz Korai KésGi Stagnalé szakasz
megvaldsitasi és  megvaldsitasi és
novekedési novekedési
szakasz szakasz

2. Uzleti szektor, iparag

Tevékenységi teruletik megjeldlésekor a valaszadok tobb iparagat és szektort

is megnevezhettek. A vallalkozasok csaknem 30%-a tevékeny az oktatas

terliletén, amit az egészségligyi és szocidlis szolgdltatasok kovettek 27,7%-kal.

Harmadik helyen a szallas szolgaltatas és a vendéglatas allt, amit a

vallalkozdsok 21,3%-a jelolt meg. Viszonylag kevés, minddssze 10% m{ikodik

a mez6gazdasagban, és csak 8,5% allit el6 terméket (lasd a 3. abrat).

8



3.4bra: Uzleti szektor, iparag szerinti megoszlas

Melyik szektorban mikédik a szervezet?

oktatss [ -
Human-egészségligyi, szocidlis ellatas _ 27,7%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatss [N 213%
Egyéb szolgaltatas _ 17,0%
Mdivészet, szorakoztatas, szabadid6 _ 14,9%
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység [N 12,3%
Informacidé, kommunikacié _ 10,6%
Mezd6gazdasag, erdégazddlkodas, halaszat _ 10,6%
Feldolgozdipar _ 8,5%
Egyéb [ 4.3%

Adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd
. . 4,3%
tevékenység - °

Kereskedelem, gépjarmdjavitas [ 2,3%

Epitsipar [N 4.3%
Pénzlgyi, biztositasi tevékenység - 2,1%

Szallitas, raktarozas [ 2,1%

Kozigazgatds, védelem, kotelez6
8eve o B 21%
tarsadalombiztositas

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

3. Jogi forma

A vidlaszaddk kozott nagyjabdl azonos aranyban szerepeltek az egyesiileti,
alapitvanyi illetve szocialis szovetkezet formaban mikodd tarsadalmi
vallalkozdsok (mindhdarom 20% korul). A korlatolt felel6sségl tarsasag (kft.),
nonprofit kft. és alapitvany jogi személyiséggel rendelkezd szervezeti egység
formak kovették ezt egyenként 12,8%-0s arannyal, ami 6-6 valaszadot jelent.
(4. abra)



4.abra: Jogi forma

Milyen jogi személy az On szervezete? (Tébb valasz megjelélése is
lehetséges)

529 Egyéb egyesilet [N 213%
569 Egyéb alapitvany _ 21,3%
121 Szocialis szbvetkezet _ 19,1%
113 Korlatolt felelSsség(i tarsasdg [N 12,8%
565 Alapitvany jogi személyiséggel rendelkez6 _ 12.8%

szervezeti egysége
572 Nonprofit korldtolt felelésségi tarsasdg [ NNNEENEGENENEEEGN 128%

576 Nonprofit betéti tarsasag - 2,1%

599 Egyéb, jogi személyiségli nonprofit .
szervezet - 2,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

4. Emberi eroforrasok

A munkatarsakra és onkéntesekre vonatkozdé kérdések ravilagitanak a
tarsadalmi vallalkozasok relative kis méretére. Tobbségiik, csaknem 70%, 10
fénél kevesebbet (vagy ennek megfelel6 részmunkaidds alkalmazottat)
foglalkoztat f6allasban. A nagyobb, 50 f6ig terjed6 |étszam csak a valaszadok
19%-4ra jellemzé. (5. abra)

5.abra: Munkatarsak szama

Hany embert foglalkoztat a szervezete?
(Ervényes teljes munkaidds egyenértékben mérve (TM) (pl. Heti 38 6ra
Hollandidban)

59,6%
60%
jg;; 8,5% a 6,4% 2,1% 4,3%
0% L — —
0T™M 1-9T™M 10-49 T™ 50-249 TM  250-499 TM  Nincs valasz
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Az onkéntesek fontos résztvevdi és er6forrasai a tarsadalmi vallalkozasoknak.
A valaszadok 80%-anak van legalabb egy ©Onkéntese, és vannak olyan
vallalkozdsok is, amelyek tobb szaz dnkéntest tartanak szamon. (6. dbra)

6.abra: Onkéntesek szama

Hany ember dolgozik 6nkéntesként a szervezeténél?
50%

40,4%
40%
30% 27,7%
19,1%
20%
10,6%
10%
H -
0% |
0TM 1-9TM 10-49T™M 50-249 TM 250-499 T™M

Il. Tarsadalmi és kornyezeti hatas, hatasmerés

1. Hatasterliletek

A magyar tarsadalmi vallalkozok nagy része ismeri az ENSZ Fenntarthaté
Fejl6dési Célokat (SDG, Sustainable Development Goals), bar abban, hogy
melyik szervezet melyik célért dolgozik a mintank szines képet mutat. A
vdlaszaddink fele (55,3%) torekszik valtozdst hozni az Egészség és jollét
terliletén (SDG 3) és 61,7% dolgozik az EgyenlStlienségek cs6kkentéséért (SDG
10). A Tisztességes munka és gazdasdgi névekedés (SDG 8), a Szegénység
felszamoldsa (SDG 1) és a Nemek kézti egyenléség (SDG 5) is eldl jar a
tdmogatott célok listajan. Ehhez képest kisebb hangsuly helyezédik a magyar
tarsadalmi vallalkozasok korében a kornyezeti célokra. Csupan 6,4% t(zte
zaszldéjara a Szdrazféldi 6koszisztémdk védelmét (SDG 15), mig 4,3% dolgozik a
Tiszta viz és alapvetd koztisztasdagért (SDG 6). Ehhez képest ugyan vannak
magasabb ardanyt elért kornyezeti célok, mint példaul a Fellépés az
éghajlatvdltozds ellen (SDG 13) vagy a FelelGs fogyasztds és termelés (SDG 12),
de ezek még mindig elmaradnak a tarsadalmi célok mogott. (7. abra)
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7.abra: Hatasterliiletek az ENSZ Fenntarthat6 Fejl6dési Célok szerint

Milyen tarsadalmi/kornyezeti hatast szeretne elérni a szervezete?
Kérjuk, jelolve be az dsszes relevans Fenntarthato Fejlédési Célt (SDG).

SGD 10. Egyenlétlenségek csokkentése
SDG 3. Egészség és jollét

SDG 17. Partnerség a célok eléréséért

SDG 8. Tistességes munka és gazdasagi
novekedés

SDG 4. Min&ségi oktatas

SDG 12. Felel6s fogyasztas és termelés

SDG 11. Fenntarthaté varosok és kdzosségek
SDG 1. A szegénység felszamolasa

SDG 5. Nemek kozotti egyenl&ség

SDG 13. Fellépés az éghajlatvaltozas ellen
SDG 16. Béke, igazsag és erls intézmények
SDG 9. Ipar, innovacio és infrastruktura
SDG 7. Megfizethet{ és tiszta energia

SDG 15. Szarazfoldi 6koszisztémak védelme
SDG 6. Tiszta viz és alapvetd koztisztasag
SDG 2. Az éhezés megsziintetése

Egyik sem

0%

46,8%

42,6%

36,2%

29,8%

29,8%

27,7%

21,3%

12,8%

10,6%
10,6%

10,6%

B 6.4%
B 43%

B 2%

B 21%

10% 20% 30% 40% 50%  60%

61,7%

55,3%

70%

Kutatasunk alapjan a magyar tarsadalmi vallalkozasok els6 sorban orszagos

szinten tevékenykednek (48,9%) vagy egy-egy varosra, telepilésre fékuszalnak

(36,2%). Kevés szervezet aktiv az orszagon kivil is, legyen szé akar Eurépardl

(4,3%) vagy a vilag tovabbi részeirdl (2,1%). Ezek alapjan a hazai tarsadalmi

vallalkozdsok nemzetkozi terjeszkedése és ehhez sziikséges novekedése

tovabbra is fejlesztésre szoruld terilet. (8. dbra)
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8.abra: A hatas foldrajzi kiterjedtsége

Mely foldrajzi tertileten tevékenykedik szervezete
tarsadalmi/kornyezeti céljainak elérése érdekében?

12,80% 4I30% 10,60%

B Eurdpa
B Regionalis (hataron atnyulo)

36,20% B Orszagos
Tobb megye/régio

48,90% m Megye/régio
Tobb telepiilés/kisebb térség

M Varos/telepilés

17,00% L ..
? M Telepulésrész/kerilet

12,80% 10,60%

2. Kedvezmeényezettek, célcsoportok

A tarsadalmi vallalkozasok nagyon sokféle tarsadalmi csoportnak és hatranyos
helyzet( kozosségnek nyujtanak szolgaltatast és tamogatast, ahogy ezt a 9.
abra is tanusitja. Legnagyobb szamban a gyermekeket, fiatalokat,
egyedilallo sziil6ket, n6ket és a tanulasi nehézséggel kiizd6 embereket
jelolték meg célcsoportként.

A 47 valaszadd 0Osszesen mintegy 217 000 kedvezményezettet ért el
kozvetlenil, és 1.3 millid ember életére volt hatassal kozvetve 2021-ben. Egy
szervezetre vetitve ez atlagosan 7200 kozvetlen kedvezményezettet, és kb 62
500 kozvetve tamogatott embert jelent.

A valaszadok tébb, mint felénél (55%), a kedvezményezettek a vallalkozas altal
értékesitett termék vagy szolgaltatas felhasznaldi, bar a felmérésbdél az nem
derdl ki, hogy 6k-e a termék vasarldi is egyben. A valaszaddk kb 34%-anal a
kedvezményezettek részt is vesznek a termék vagy szolgaltatas eléallitasaban.
Ez nyilvanvaldan a foglalkoztatasi modellre épulé tarsadalmi vallalkozasokra
jellemz6, mig a megkérdezettek z6me az adatok alapjan nem ilyen médon éri
el tarsadalmi hatdsat.
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9.4bra: Célcsoportok, kedvezményezettek

Mely konkrét célcsoportok vagy személyek szamara nyujt
szolgdltatasokat? (Tobb valasz megjeldlése is lehetséges)

Gyermekek/fiatalok altalaban [Nl 27,7%
Kisgyermekes sziilsk | 27,7%
Ertelmileg vagy tanuldsban akadalyozott személyek [N 23,4%
Hatranyos térségekben/szegregalt terileteken él6 _ 21,3%

személyek

Gyermekiiket egyedil nevels szilsk [N 21,3%
N&k/lanyok |GG 19,1%
Mozgasukban korldtozott személyek  [[NNENEGGGNGEGEEEEEEEE 17,0%
Pszichiatriai/mentalis betegséggel é16/autista személyek [ NEGGNGEGEGENEEEEEE 14,9%
Tartés munkanélkiliek  [[NENEGNE 14,9%
Allami gondoskodasban él5 vagy &llami gondoskodasbél _ 14,9%

kikeril6 fiatal személyek

Mélyszegénységben élé/alacsony _ 14 9%
), ()

jovedelmi/eladdsodott/szegénységben él6 emberek

Id&sebb, 6néllésagukat tett emberek/id6sek
Gsebb, 6nallésagukat vesztett emberek/idés I 106%

altaldban

Ritka vagy tartés betegséggel é16 egyének [[NNENGNN 3,5%

Bevandoriok [ 4,3%

Faj/etnikai hovatartozas/vallasuk miatt hatranyos .
helyzet( egyének BN 4,3%

Ehezé emberek [l 2,1%

Volt fogvatartottak [l 2,1%

Erészak aldozatai [l 2,1%

Szenvedélybetegek/fuggdséggel kiizd6k (alkohol, drog) - 2,1%
Menekiiltek/menedékkérsk [l 2,1%

A szexudlis wanyulf:s/;;:z;n;;l{z:’zias miatt hatranyos M 21%
Veteranok/ volt katonasag - 2,1%

Egyeh NN 12,8%

Semmilyen hatranyos helyzet(i személy/csoport [N 6,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

14



3. Tarsadalmi hatas mérése

Ezen a téren a magyar tarsadalmi vallalkozasoknak még van mit fejlédni. A
valaszadok kb. 60% méri valamilyen rendszerességgel tarsadalmi hatasat.
A tobbiek nem, vagy még csak tervezik a hatasmérés bevezetését. Azok
kozott, akik mérik hatasukat, ennek gyakorisaga eltér6. Ahogy a 10. abra
mutatja, a legtobben rendszertelenil, ad hoc mddon végzik a hatdsmérést.
Ezt koveti az éves gyakorisdg, mig a gyakoribb mérés ardnya elenyész6 a
gyakorlatban. Az ENSZ Fenntarthatd Fejlédési Célokat a vallalkozasok kb
46%-a ismeri, de kozllik csak 26% hasznalja referenciaként. A magyar
tarsadalmi vallalkozasokra az sem jellemz8, hogy minGsités megszerzésével
bizonyitsak hatasukat és tarsadalmi kildetésiiket. A mérési rendszerik
kidolgozasakor a vallalkozasok kb. 27%-a segitséget kapott példaul
inkubatoroktdl vagy befektet6ktél, mig kozel 30%-uk sajat fejlesztésd
rendszert haszndl. (11. abra)

10.abra: A tarsadalmi hatas mérés gyakorisaga

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Rendszeresen méri a tarsadalmi/kornyezeti hatasat?
43,8%

31,3%
12,5%

. ° 6,3% 6,3%
- [ [ ]

Igen, ad hoc Igen, minden Igen, kétévente Igen, Igen, félévente
madon, évben folyamatosan
rendszertelendl

11.abra: A tarsadalmi hatas mérés rendszerének kidolgozasa

Kik tdmogattak Ont egy hatdsmérési és irdnyitasi rendszer

kialakitasaban? = N/A

W Sajat fejlesztési a rendszeriink

38,46%

15,38% Inkubator vagy akcelerator program

M Orszagos szovetség/halozat/kozpont a
tarsadalmi vallalkozasok/tarsadalmi
innovacio tdmogatasara

30,77%
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Il. Uzleti eredményesség, piacok

1. Bevételi forrasok

A valaszado vallalkozasok bevételének atlagosan 47,5%-a szarmazik
értékesitésbdl. Szinte minden valaszaddonak van azonban masfajta forrasbdl
szdrmazod bevétele is. A legtobb valaszadd altal emlitett bevételi forras a
fogyasztoktol (B2C) és a cégektdl szdrmazd arbevétel (B2B), és igen kozel
ehhez harmadik helyen szerepelt a maganszemélyektdl érkez6 adomanyok
szintje. Ezt kovették a kulonféle grantok, palydzatok és céges adomanyok,
mig a kozszféra felé torténd értékesités bevételét minddssze a valaszadok
21%-a emlitette. A tarsadalmi vallalkozasok egymassal nem kereskednek
nagy aranyban. Nagyon jelent6s szamban emlitették viszont a kulonféle
onkéntességbdl, pro bono szolgaltatasbodl és céges dnkéntességbdl szarmazo
hasznokat. (12. dbra)

12. abra: Leggyakoribb bevételi forrasok

Melyek a szervezet f6 bevételi forrasai?

Arbevétel fogyasztoktdl (maganszemélyektsl) IS 48,9%
Arbevétel (izleti véllalkozasoktdl (pl.B2B) I 48,9%
Arbevétel a kozszfératdl (pl. Minisztériumok) NG 21,3%
Arbevétel nonprofit szervezetekts! I 10,6%
Arbevétel mas tarsadalmi vallalkozasokté! [ 8,5%
Alapitvanyi finanszirozds I 6,4%
Onkéntesség (maganszemélyek) s, 6 %
Adomanyok maganszemélyekts! NN 46,8%
Allami 6nkorményzati tdmogatds NN 34,0%
Vallalati adomanyok (beleértve a szponzoralast) N 29,8%
Alapitvanyi finanszirozds I 19,1%
Pro-bono adomanyok a szervezet tamogatéitél I 19,1%
Vallalati 6nkéntesség NG 19,1%
K6z0sségi finanszirozas (crowdfunding) I 12,8%
Tagsagi dijak [N 10,6%
Tarsadalmi vallalkozasok adomanyai M 2,1%
Nincs bevétel I 6,4%
Nem tudom M 2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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2. Bevételek és nyereség

A bevételek volumenére vonatkozo valaszok is jol tiikrozik a tarsadalmi
vallalkozasok viszonylag kis méretét. A valaszaddk 40%-anak 50 000 eurdnal
kisebb volt az Osszes bevétele a felmérést megel6z6 12 hdnapban. Ha
arbevételre vonatkoztatjuk a kérdést, akkor a vdlaszaddk csaknem
haromnegyedének (73%) ezen 6sszeget nem haladta meg az éves arbevétele.
Az 50 000 es 100 000 eurd kozotti osszbevétel a valaszadd vallalkozasok
csaknem egynegyedére jellemz8, mig ez a szint( arbevétel a vallalkozasok
19%-anal fordult el6. Elenyész6 a félmillié vagy egy millio eurd Osszegl
osszbevétellel rendelkez6k szama. llyen nagysagu értékesitési bevétellel
pedig egyetlen valaszadd sem rendelkezett. (13. dbra)

13.4bra: Osszbevétel és arbevétel az elmult 12 hénapban

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Osszbevétel és drbevétel az elmult 12 hdnapban (a vélaszaddk %-aban)

‘-I_I__ —

0-50 000 EUR 50001-100 100 001-250 250 001-500 500001-1 1 millio EUR nincs valasz
000 EUR 000 EUR 000 EUR millio EUR folott

m Osszbevétel m Arbevétel

A bevételek id6beni alakulasa valtozo képet mutatott. A felmérést megel6z6 12
honapban a vallalkozasok 40%-anak nétt a bevétele, 23%-nak stagnalt, mig
27,7%-uknak csokkent. Ami a varakozasokat illeti, a kovetkezé 12 hénapban a
valaszaddk kétharmada (68%-a) novekedést prognosztizalt, 21%-uk az el6z6
évhez hasonld szintet vart, és csak 6%-uk jelzett varhatd csdkkenést.

A nehézségekkel egyltt a valaszadd vallalkozasok 70%-a nyereséggel vagy
nullszaldéval zarta a felmérést megel6z6 évet. Ezért az aranyért f6ként a
startup vallalkozasok és a novekedé fazisban lev6k voltak felelések. (14. abra)
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14. dbra: Nyereség/ veszteség az elmult évben

Az elmult évet tekintve nyereséget, veszteséget vagy esetleg
nullszaldoét ért el?

8,5%
6,4%

H Nyereség

36,2% ,
0 H Nullszaldé

14,9%
Bl Veszteség
Még nem tudom

mN/A

34,0%

3. Pénziigyi tervezés és biztonsag

A valaszadé vallalkozasok pénziigyi helyzete jél tiikrozi az egyik legfontosabb,
a tarsadalmi vdllalkozasokat sujtd problémat, nevezetesen a tartalékok
hianyat vagy alacsony szintjét. A vallalkozasok kozel 44%-a nem rendelkezik
négy hoénapnal hosszabb id6re elegendd tartalékkal. Hat hénapra elég
pénzigyi tartaléka van 17%-nak. Biztatd azonban, hogy szamos valaszadd
(csaknem 20%) a skala masik végén helyezkedik el, azaz legaldabb 12 honapra
elegendd tartalékkal rendelkezik. (15. abra)

15.abra: Pénziigyi biztonsag

OO UL b WNO

e
N O

=2
>

0%

I 2,1%

128
T 191%
. 10,6%

I 2,1%
1,0
I 2,1%

I 2,1%

— 4,3%

A 10,6%

24+ | 8,5%
I 8,5%

Hany hdénapra rendelkezik a szervezet biztonsagos pénziigyi hattérrel?

5% 10% 15% 20%
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4. Finanszirozas és befektetoi forrasok

A véalaszadodk tobb, mint egyharmada a felmérést megel6z6 12 hdnapban sajat
oldotta vagy
magdnadomanyokbdl és kozpénzekbdsl probalta azokat fedezni. A sajat

arbevételbdl meg finanszirozasi szlikségleteit,
megtakaritasok a valaszaddk 25%-anal jelentek meg finanszirozasi forrasként.
Uzleti alapu finanszirozas (banki hitel, (izleti angyal vagy kockdazati t8ke
befektetés) igénylése kis ardnyban szerepelt (6-8%), a szektorra tehat egyik
sem jellemz6 széles korben. (16. abra) A megpdlyazott vagy megcélzott
forrasokbol valtozd sikerrel tudtak a vdlaszaddk finanszirozast szerezni
maguknak, atlagosan a vallalkozasuk szamara sziikséges finanszirozasnak csak
az 56,2%-at. Mindezt ugy, hogy itt relative kis 6sszegekrél beszéllink, hiszen a
megkérdezett vallalkozasok jelent6s hanyadanak (38%) 50 000 eurdnal

kevesebbre lett volna sziiksége. A valaszaddk 21%-a igényelt 100 000 eurdig

terjedd Osszeget, és mindossze 10%-uk ezen Osszeg folottit.
maganadomanyokra és kozpénzekre palyazék nagyjabdl mindnyajan

megkaptak az igényelt 6sszeget vagy annak egy részét. Ez nem volt jellemzé a

kisszamu hitel- vagy kockazati t6ke lgyletre.

16.abra: Igényelt finanszirozas forrasai

Milyen tipusu finanszirozast kért az elmult 12 hédnapban? (tébb valasz
megjelolése is lehetsége)

Onfinanszirozas (cash-flow)

Magdn adomdnyok

Allami finanszirozés

Sajat megtakaritas

Csalad és baratok

Alapitvanyi finanszirozas

K6z0sségi finanszirozas (crowdfunding)
Kblcson

Banki hitel

Nem igényeltiink finanszirozast
Folyészamla hitel

Inkubator, vallalkozas-fejlesztd, akcelerator
Uzleti angyalok

Kockazati téke

Tarsadalmi befektetés (impact investment)
Egyéb t6keforrasok

Egyéb

Jelzaloghitel

. 3 8 3%
s 036,2%
I 34,0%

I 05,5%
I 17,0%
I 12,3%
I 12,3%
I 12,3%
S 8 5%
I 8 5%
I 3,5%
I 8 5%

—— 6,4%

E—— 6,4%

. 4,3%

. 4,3%

. 4,3%

- 2,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%

40%
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5. Tarsadalmilag felel6s beszerzés, Buy Social

A vallalati beszallitéi lancokba valé bekeriilés egyre hangsulyosabban
megjelenik a tdrsadalmi vallalkozasok stratégiajdban. Ez valasz lehet az egyre
nyilé lehet6ségekre a nagyvallalati oldalon, ahol az ad hoc CSR (Corporate
Social Responsibility) alapu beszerzéseket egyre inkdbb felvaltja a
tarsadalmilag felel6s beszerzés felé torekvés, azaz az ujfajta beszallitok
integralasa a beszallitdi lancba és az Gzleti modellbe. A Monitor kérd6ivének
ezért fontos elemei voltak az erre vonatkozd tapasztalatokra és tervekre
iranyulo kérdések.

A valaszadok 70%-a értékesit terméket vagy szolgaltatast vallalati
Ugyfeleknek, és a vallalkozasok 12,8%-anak uzleti modellje erre a
célcsoportra épll. Csaknem 20% torkeszik ennek a célcsoportnak a
meghdditasdra. (17. abra)

17.4bra: Ertékesités vallalati iigyfeleknek

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Elad termékeket/szolgaltatasokat multinacionalis vallalatoknak?

42,3%
23,1%
19,2%

7,7% 7,7%
Igen, erre épil a Igen, Igen, de nem  Még nem, de majd Nem, és nem is
vallalkozasi rendszeresen, de rendszeresen szeretnénk érdekiink

modelliink ez csak egy része a

bevétellinknek

A valaszadd vallalkozdsok 23,4%-a multinacionadlis vallalatoknak is értékesit, és
tovabbi 25,5%-uk szeretne fejlédni ebbe az iranyba.

A tarsadalmi felel6sség megjelenik a tarsadalmi vallalkozdsok sajat beszerzési
gyakorlataban is: csaknem 70%-ndl nagyon fontos vagy fontos megfontolas ez.
A kornyezeti szempontok még ennél is magasabb aranyban, a valaszadék 80%-
anal fontosak vagy nagyon fontosak, gyakorlatilag ugyanolyan mértékben, mint
a koltség tényezbk. (18. dbra)

20




18.abra: Tarsadalmi és kornyezeti szempontok megjelenése a tarsadalmi
vallalkozasok beszerzéseiben

Amikor vallalkozasa termékeket szerez be, mennyire fontosak a
kovetkez6 szempontok a dontésben?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Nagyon fontos ™ Fontos M Kozepesen fontos Valamennyire fontos  ® Nem fontos

IV. Tarsadalmi vallalkozasok a COVID idején

A tarsadalmi vallalkozasokra nagy szerep harult a COVID-19 jarvany idején.
Nem csupan sajat mikodésiiket kellett rendkivil gyorsan atalakitani,
hanem a jarvanynak az érintetti csoportokra valé hatasaval is szamolni
kellett.

A villalkozasok 44%-a (] terméket/szolgaltatast fejlesztett ki az érintettek
szamara, ugyanekkora aranyuk pedig digitalis valtast is végrehajtott, azaz
virtudlis kommunikacidra és szolgaltatasi formakra valtott. Tébb mint 20%
segitett mds tarsadalmi vallalkozasoknak, és 12,8% uj célcsoportok felé
nyitott. A valaszaddk kb 25%-a nem tudott segiteni masoknak, mert maga
is klizdott a jarvany hatdsaival. (19. abra)
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19.abra: A tarsadalmi vallalkozasok szerepvallalasa a pandémia idején

Az On szervezete nyujtott segitséget a COVID-19 valsag idején?

Igen, Uj megoldasokat dolgoztunk ki a meglévé
BEn, HImee s S I 2 7%

célcsoportunk szdmara

Igen, digitalis megoldasokra valtottunk a
R, 4,79

meglévé célcsoportunk szamara
Igen, segitettiink mas cégeknek/tarsadalmi
llalkozd DN 21,3%
vallalkozéknak

Igen, Uj célcsoportnak készitettiink ajanlatokat _ 12,8%

Nem, mert mi magunk is klizdottlink a COVID-
N 25,5%

19 jarvannyal

Nem - 6,4%
Nincs valasz [ 6,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Arra a kérdésre, hogy milyen kihivasokkal szembesiltek a COVID-19
kovetkezményeként, a legtobben értékesitési nehézségeket, bezard
vallalkozdsokat, elmaradt rendezvényeket és a pénzlgyi nehézségeket
emlitették.

Sokak szamara (27,7%) nehézséget jelentett a személyes kapcsolattartast
felvalto digitalis modozatokra vald atallas. Tobb formaban megjelenik a
finanszirozasi forrasok elapadasa vagy nehezebb elérése: a szponzoracidé és
crowdfunding révén elérhet6 forrasok hianyat 17% emlitette, korabbi
tdmogatasok végetérésérél és befektet6i bizonytalansagrél pedig 15-15%
szamolt be.

A valaszaddék 19%-a nehezen tudott érintkezni a célcsoportjaval a jarvany alatt,
ami megnehezitette tarsadalmi hatasuk folyamatos kifejtését. (20. abra)
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20.abra: Kihivasok a COVID-19 pandémia idején

Milyen kihivdsokkal néz szembe szervezetik a COVID-19 miatt?

Csokkend eladasok

Bezartak a vallalkozasok/ torolték a
rendezvényeket

Pénzhidny az alkalmazottak és az allando
koltségek kifizetésére

Nehéz digitdlis megolddsokra valtani

Alkalmazottak hianya

Bezartak az iskolak/ egyetemek

Nincs lehet6séglink a kiildetésiink
célcsoportjanak elérésére

Elapadt a szponzoraciébdl/ adomanyozasbal/
koz0Osségi finanszirozasbél szarmazo bevétel

A befektet6k bizonytalanok

A meglévé finanszirozas lejart

Zavar az ellatasi lancokban

Befektetés/ hitel kevésbé elérhetd

Nincs valasz

Egyik sem

Egyéb

A COVID-19 jarvany valéjaban fellenditette
vallalkozdsunkat

29,8%

27,7%

23,4%

21,3%

19,1%

17,0%

14,9%

14,9%

14,9%

8,5%

8,5%

B
B
B
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7%

38,3%

40% 45%
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V. Nehézségek és tamogatottsag
1. Korlatok és akadalyok

A valaszadok szamos akadalyt soroltak fel, amelyek megnehezitik vagy
gatoljak fejlédésiiket. Ezek kozil kiemelkedik a finanszirozasi lehet6ségek
hianya kezdd vallalkozasok szamara és a tarsadalmi vallalkozasok alacsony
ismertsége a nagykozonség és a vasarlok korében (mindkét akadalyt a
valaszadok csaknem 58%-a emlitette).

Ezt koveti az allami tdmogatasi programok hidnya, illetve a tarsadalmi
vallalkozasok alacsony ismertsége a finanszirozok, bankok, befekteték és
tdmogatd szervezetek korében (mindkét probléma a vdlaszaddk tobb, mint
felénél felmerdalt).

Az allami tamogatasok hianyahoz kapcsolddhat néhany tovabbi, a
kozszféraval kapcsolatos akadaly. A valaszadok 36%-a szamara a tulsagosan
bonyolult az allami pénzekhez valé hozzajutds, ugyancsak 36% emlitette a
tamogatd adorendszer hidnyat, és 19% szamara fontos korlat a
kozbeszerzésben elszenvedett hatranyos megkiilonboztetés.

A valaszaddk 46,8%-a fontos akadalynak tartotta a kvalifikdlt munkaeré
hidnyat (hatodik helyen szerepel a listan) és a tarsadalmi vallalkozasok
érdekeit érvényesits lobby tevékenység gyengeségét. (21. abra)

A felmérés azt a kérdést is feltette, hogy milyen mértékben hatraltatja a
vallalkozast az adott korlat vagy akadaly. Erdekes megjegyezni, hogy a
felsoroltak kozil a legnagyobb szamu vdlaszadd (csaknem 45%) szamara a
kvalifikdlt munkaerd hidnya jelentette a legnagyobb akadalyt, pedig ez a
tényez6 az akadalyok sorrendjében csak a hatodik helyen szerepelt.

A 20. abran elsé helyen szerepl6 finanszirozasra vonatkozo korlat a masodik
legnagyobb nehézséget okozd akaddly, amelyet a vdlaszaddk Osszesen
42,5%-a minGsitett jelentésnek vagy nagyon jelentésnek. (22. dbra)
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21.4abra: A tarsadalmi vallalkozasok fejlédését gatlo akadalyok

Milyen akadalyokkal szembesiil a szervezete?

Képzett alkalmazottak hianya

Allami tdmogatasi programok hidnya
Finanszirozasi lehet&ségek hidnya az inditast
kovetGen

Korlatozott hozzaférés a tarsadalmi vallalkozasok
szamara meghirdetett tdmogatasokhoz

A tarsadalmi vallalkozdsok ismeretlensége a bankok/
befektet6k/ tamogatd szervezetek korében

A tarsadalmi vallalkozdsok ismeretlensége/ meg
nem értettsége a nagykdz6nség/ vasarlok korében

Gyenge tarsadalmi vallalkozas lobbi

Tul bonyolult allami finanszirozas

Hatranyos adérendszer
A tarsadalmi véllakozasoknak létrehozott jogi
személy hianya

Az Ugyfelek megszerzésének/ megtartasanak
nehézségei

Turelmes t6ke (hosszu tavu téke/ nem elvaras a
gyors nyereség) hianya

Finanszirozasi lehet&ségek hidnya a szervezet
inditasakor

A nemzetkozi novekedés (scaling) nehézségei

Elégtelen egylttm(kodés a szocidlis szektorban

Hatranyok a kozbeszerzésben

Elégtelen vezet8i képességek

Nehézségek a nemzetkozi/ hatarokon atnydld
terjeszkedésben

0%
B Nagyon erésen hatraltatja m Er6sen hatrdltatja

Enyhén hatréltatja ® Nem hatraltatja

10%

20% 30% 40%

W Kozepesen hatraltatja

50%

60%
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22.abra: A felsorolt akadalyok milyen mértékben hatraltatjak a
vallalkozas fejlodését?

Az alabbi akadalyok milyen mértékben hatraltatjak a vallalkozas
fejlédését?

Képzett alkalmazottak hidnya

Allami tdmogatasi programok hianya
Finanszirozasi lehet&ségek hidnya az inditast
kovetben

Korlatozott hozzaférés a tarsadalmi vallalkozasok
szdmara meghirdetett tamogatdsokhoz

A tarsadalmi vallalkozdsok ismeretlensége a
bankok/befektet6k/tamogatd szervezetek kérében

A tarsadalmi vallalkozdsok ismeretlensége/meg nem
értettsége a nagykozonség/vasarlok korében

Gyenge tarsadalmi vallalkozas lobbi
Tul bonyolult allami finanszirozas

Hatranyos addrendszer
A térsadalmi véllakozasoknak létrehozott jogi
személy hianya

Az tgyfelek megszerzésének/megtartasanak
nehézségei

Tlrelmes t6ke (hosszu tava téke/ nem elvaras a
gyors nyereség) hianya

Finanszirozasi lehet6ségek hidnya a szervezet
inditasakor

A nemzetkozi névekedés (scaling) nehézségei
Elégtelen egylttmikoddés a szocidlis szektorban
Hatranyok a kdozbeszerzésben

Elégtelen vezet6i képességek

Nehézségek a nemzetkdzi/hatarokon atnyuléd
terjeszkedésben

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m Nagyoner@sen hatraltatja ™ Erésen hatraltatja

N
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2. Szakpolitikai és szakmai tamogatas

A valaszaddk csaknem 64%-a ugy vélte, hogy a tarsadalmi vallalkozasok
Magyarorszagon nagyon alacsony vagy semmilyen szintl szakpolitikai
tamogatast nem élveznek. Minddssze 10,6% vélte ugy, hogy a tamogatottsag
magas vagy nagyon magas. (23. dbra)

Ez az ardny hatul kullog az eurépai Osszehasonlitasban, mely szerint
Hollandiaban, Lettorszagban vagy Portugdlidban a valaszaddk kb 20%-a
tartotta a politikai tamogatottsagot jelent&snek.

23.abra: A tarsadalmi vallalkozasok politikai tamogatottsaga Magyarorszagon

B Nagyon magas

B Magas
m Kozepes
p%8,50% 12,80% 6,40%,309
Alacsony

= Nagyon alacsony

B Nincs tamogatva

Arra a kérdésre, hogy milyen tipusu szakpolitikai tdmogatasra lenne
szikségik, a tarsadalmi vallalkozék vildgos vdlaszokat adtak. A legtobben
(38%) a vissza nem téritend6 tdmogatast tartottdk fontosnak, amit az
addkedvezmények (25,6%) és az egyértelm(i jogi szabalyozas kovetett (19%).
Emlitették még a kozbeszerzéshez illetve a visszafizetendd finanszirozashoz
valé hozzajutast. (24. abra)

24.3abra: Sziikséges szakpolitikai tamogatas

Milyen tdmogatasra van szikség az allam részérél?

Visszatéritendd pénziigyi tdmogatds (pl. hitel) IEE————_. 10,6%
Hozzaférés a piachoz I 12,3%
Egyéb I 17,0%
Egyértelm( jogi rendelkezések IEEG—NNGG_G_—_—_——__ 19,1%
Adokedvezmények I 25,5%
N/A I 29,8%

Vissza nem téritendd pénziigyi tamogatds I 33,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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A megkérdezett tdrsadalmi vallalkozasok nemcsak az dllamtél és a
szakpolitikatdl varnak és kapnak tdmogatast. Szamos valaszadé tagja hazai és
nemzetkozi halézatdknak és tdmogatd szervezeteknek, mint pl a Tarsadalmi
Vallalkozasok Magyarorszdagi Koalicidja, a Euclid Network, az Impact Hub vagy
az Ashoka. Ez a fajta integraltsdg azonban még mindig nem elegendd és nem
elterjedt, hiszen a valaszaddk 46%-a nem tagja semmilyen érdekképviseleti
vagy tdmogatd szervezetnek vagy nem valaszolt erre a kérdésre.

Konkluziok és ajanlasok

A hazai tarsadalmi vallalkozdsok tovabbra is relative kis méret(iek. Ezt megerdsitik a
humdneré6forras adatok (munkatdrsak és dnkéntesek szdma) és a pénzligyi adatok is. A kis
méret egyelbre korlatot jelent az ismertség és elismertség novelése, valamint a forrasok
felvev6képessége szempontjabdl. Ugyanakkor fontos lenne végre elfogadni, hogy jelenleg
ezek a szektor jellemzdi, a vallalkozasok valodi méretei és igényei, és a tamogatd
intézkedéseket valamint a pénzigyi eszk6zoket ehhez igazitani.

Tarsadalmi hatas

A tarsadalmi vallalkozdsok hatasterlletei szerteagazdk, az ENSZ Fenntarthaté Fejl6dési
Célokhoz igazodva az egészség, jollét és az egyenl6tlenségek csokkentése a legnagyobb
szamban el6forduld teriletek. A vdllalkozasok féleg orszagos vagy lokdlis szinten
m(ikddnek, a nemzetkozi terjeszkedés ritka.

A tarsadalmi vallalkozasokra jelent6s tarsadalmi szerepvallallas volt jellemz6 a Covid
pendémia idején. Megmutattak, hogy képesek fenntartani szolgaltatasaikat, tovabb
tamogatni célcsoportjukat, s6t, gyorsan valtani, Ujitani és az Uj helyzethet alkalmazkodni.
Tették ezt nagyon sokan allami tamogatas nélkdl.

Hatdsmérésben van még hova fejlédni a tarsadalmi vallalkozasoknak mind a mddszerek,
mind a rendszeresség tekintetében — ez jelentds kihivas, mert ha nem mérik hatasukat, és
nem tudjak kifejezni azt, akkor hogyan tudnak tamogatdkat, vevéket, ligyfeleket szerezni?
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Uzleti eredmények, finanszirozas

A tarsadalmi vallalkozasok bevételei tovabbra is tobb forrasbdl szarmaznak, nem kizarélag
értékesitésbdl. Kordbbi években nagy volt az allami tamogatas és a palydzatok ardnya, am
ez az elmult években csokkent, és mar alatta marad a magdnadomanyok 6sszegének.

A bevételek alakulasa valtozd, am a tobbség varakozasai pozitivak a jovére nézve: 2021-
ben a valaszaddok kétharmada (68%-a) novekedést prognosztizadlt. A tarsadalmi
vallalkozdsok tudnak nyereségesen mi(ikodni, figyelembe véve sokszinl bevételi
strukturajukat is. A felmérés valaszaddinak tobb, mint 70%-a nyereséges vagy eléri a
nullszaldét.

A kulsé finanszirozasi forrasok tovabbra is korlatozottak, hitel nem jellemzd, befektetés
még kevésbé. Az egyik legfontosabb, a tarsadalmi vallalkozasokat sujtdé probléma a
tartalékok hianya vagy alacsony szintje. A vallalkozasok kézel 44%-a nem rendelkezik négy
hdonapnal hosszabb id6re elegend6 tartalékkal.

Nehézségek és akadalyok

Az akadalyok és korlatok kozott kiemelkedik a finanszirozasi lehet8ségek hianya kezdé
vallalkozasok szamara és a tarsadalmi vallalkozasok alacsony ismertsége a nagykdzonség
és a vasarlok korében (mindkét akadalyt a valaszaddk csaknem 58%-a emlitette). Ezt koveti
az allami tamogatdsi programok hianya, illetve a tarsadalmi vallalkozasok alacsony
ismertsége a finanszirozék, bankok, befektet6k és tdmogatd szervezetek kdrében.

A valaszaddk csaknem 64%-a ugy vélte, hogy a tarsadalmi vallalkozdsok Magyarorszagon
nagyon alacsony vagy semmilyen szint{ politikai tamogatast nem élveznek. Ez az arany
nagyon magas az eurdpai 6sszehasonlitasban.

Arra a kérdésre, hogy milyen tipusu szakpolitikai tamogatasra lenne sziikségik, a
tarsadalmi vallalkozék vilagos valaszokat adtak. A legtébben a vissza nem téritendd
tamogatast tartottdk fontosnak, amit az addkedvezmények és az egyértelm( jogi
szabdlyozas kovetett. Emlitették még a kozbeszerzéshez illetve a visszafizetendd
finanszirozashoz valé hozzaférést.
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Az utobbi néhany évben folyamatosan né a tarsadalmi vallalkozasok
szama és a teriiletet célzo erdfeszitések is. A létrejott vallalkozasok

TA} RSADALM |, tobbsége mégis egyediil kiizd meg a piacra jutaseért, jo része kiszorul
VALLALKOZAS a palyazati tamogatasokbol és érdemi szakmai és pénziigyi
KO AL|'C|O tamogatas nélkiil mikodik. Hianyzik egy olyan szervezet, amely a

sokszini tarsadalmi vallalkozasi kozosség érdekeit képviselni tudna.

A Tarsadalmi Vallalkozasok Magyarorszagi Koalicidja egy alulrdl jové onszervezodo egyesiilet, amely
a tarsadalmi vallalkozoi szektor valodi és széleskorii képviseletét és fejlesztését tiizte zaszlajara.

Legfébb célunk a tarsadalmi vallalkozasok létrehozasat, finanszirozasat és novekedését tamogatd
kornyezet kialakitasat célz6 atfogo stratégia kidolgozasa, elfogadtatasa és megvaldsitasa.

Szeretnénk elérni a tarsadalmi vallalkozasok széleskorl ismertségét és elismertségét a magyar
vallalkozasok kozott, csakugy mint a tarsadalmi és kozosségi célért dolgozo szervezetek korében.

A tarsadalmi véllalkozésok iizleti ES tarsadalmi/kdrnyezeti hasznot hajté vallalkozasok. Sikerességiik
megitélésében elsddleges az elért tarsadalmi hatas, de éppen olyan fontos az izleti eredményesség.

Egyesiileti tagsag

Kozos alapok, értékek és célok alapjan egy szines és befogadd koaliciot kivanunk alkotni a tarsadalmi
kiildetéssel rendelkez6 vallalkozasok minél szélesebb kore szamadara. Olyan szervezeteket, cégeket és
maganszemélyeket varunk tagjaink kozé, akik szeretnének hozzajarulni a tarsadalmi vallalkozasok fejlddéséhez
és a finanszirozasi és novekedési lehetéségek megteremtéséhez.

Mit ajanlunk?

Tarsadalmi vallalkozoi Tarsadalmi vallalkozasok Tajékoztatas a tarsadalmi
kozdsségi tagsag, j© érdekeinek védelme vallalkozasokat érint6 szakmai,
gyakorlatok, tudasmegosztas  szervezett, kozdsségi keretek jogi, finanszirozasi eseményekrdl,
kozott valtozasokrol, allasfoglalasokrol

Téged varunk, ha szervezeted...
« Vilagos tarsadalmi/kornyezeti célért dolgozik
» Vallalkozoi uizleti gondolkodast tiikroz
e Terméket/szolgaltatast kinal, amelybdl rendszeres és
tervezhetd arbevétele van
o Fliggetlen az allamtol és 6nkormanyzattdl

facebook.com/tarsadalmivallalkozaskoalicio

tarsadalmivallalkozasok@gmail.com
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www.tarsadalmivallalkozasok.hu

A jelentés az Euclid Network-el egyuttmuikodésben késziilt.
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